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Administracja miar zostata powotana w celu zapewnienia jednolitosci miar
i wymagane]j dokfadnosci pomiaréw wielkosci fizycznych w Rzeczpospolitej Polskiej.

Nadrzednym celem jest dla nas wiarygodne, profesjonalne, bezstronne i zgodne -
z przepisami prawnymi, procedurami i normami PN-EN ISO/IEC 17025, PN-EN ISO/IEC
17020, PN-EN ISO 9001 oraz z praktykg metrologiczng - wykonywanie czynnosci
metrologicznych i kontroli z zakresu metrologii. Kierownictwo i personel Okregowego
Urzedu Miar w Gdansku jest Swiadomy istoty oraz waznosci swoich dziatan, jak
rowniez tego, w jaki sposéb przyczynia sie do osiggniecia celdw Systemu
Zarzadzania, co gwarantuje spdjnos¢ dziatania.

Okregowy Urzad Miar w Gdansku realizuje cele administracji miar poprzez:

« biezace monitorowanie wymagan stawianych przez Klientéw,
« zapewnienie niezaleznosci pracownikéw od wptywow zewnetrznych,

« biezace monitorowanie srodowiska gospodarczego, postepu
technologicznego i przepiséw prawnych,
« szybka, obiektywnga i skuteczng zwrotng reakcje na doniesienia o tamaniu

prawa w zakresie swojej odpowiedzialnosci,

« udzielanie informacji oraz odpowiedzi na wptywajgce wnioski, uwagi i pytania
w sposdb bezstronny, szybki, rzetelny i uprzejmy,

« wspotprace z jednostkami administracji rzagdowej i samorzadowe;j.

Ponadto Okregowy Urzad Miar w Gdansku majgc na uwadze budowanie pozytywnego
wizerunku nowoczesnej administracji publicznej dazy nieustannie do promowania
zasad uczciwosci, przejrzystosci i rzetelnosci, przy zachowaniu dbatosci o interes
Rzeczpospolitej Polskiej i jej obywateli zobowigzuje sie do:

« przestrzegania przez wszystkich pracownikéw zasad etyki zawodowej i Zasad



Etyki Korpusu Stuzby Cywilnej,

« wykonywania zadah w sposdb bezstronny i rzetelny, eliminujac uznaniowos¢
i subiektywne nastawienie pracownikow,

« informowania Klientdw o przystugujacych im prawach i natozonych na nich
obowigzkach, podejmowanie wtasciwych dziatan w stosunku do
zidentyfikowanych zagrozen korupcyjnych,

» Wyciggania konsekwencji w przypadku wykrycia praktyk korupcyjnych,

« przestrzegania zasad kontroli finanséw i racjonalnego gospodarowania
zasobami.

Personel Okregowego Urzedu Miar w Gdansku (w tym Zespotu Laboratoriéw
Wzorcujgcych oraz Jednostki Notyfikowanej) dziata bezstronnie z ukierunkowaniem na
Klientéw i nie podlega zadnym naciskom zewnetrznym (komercyjnym lub
finansowym), ktére mogtyby mie¢ wptyw na przebieg i wyniki wykonywanych
czynnosci, a wynagrodzenie personelu nie zalezy wprost od ilosci wykonanych
czynnosci ani ich wynikéw. Kierownictwo Okregowego Urzedu Miar w Gdansku dba o
to, aby zadne czynniki wewnetrzne czy zewnetrzne nie zaktdcaty proceséw legalizacji,
wzorcowania, pomiaru, ekspertyzy, zatwierdzenia typu, oceny zgodnosSci,
sprawdzenia, kontroli i aby w trakcie czynnosSci zachowana byta bezstronnos¢.

Dyrektor Okregowego Urzedu Miar w Gdansku oraz Kierownicy komérek
organizacyjnych deklarujg, ze doktadaja wszelkich staran dla zachowania
bezstronnosci poprzez:

« wykonywanie wszystkich czynnosci i dziatanh w komérkach organizacyjnych
w kolejnosci ich wptywu od Klienta,

« zapewnienie braku powigzan i bezstronnosci,

« rozwigzywanie konfliktéw w taki sposdb, aby nie wptywaty niekorzystnie na
dziatalnos¢,

« biezacq identyfikacje ryzyka dla bezstronnosci, eliminacje lub minimalizacje
ryzyka oraz gotowos¢ wykazania tego.

Informacje uzyskane od Klienta oraz wytworzone podczas wspétpracy sa chronione.
Nie dotyczy to informacji udostepnianych przez Klienta publicznie lub uzgodnionych z
Klientem.

Klient jest informowany z wyprzedzeniem o informacjach, ktére Okregowy Urzad Miar
w Gdansku zamierza udostepni¢ publicznie. Klient jest powiadamiany o
przekazywanej informacji, gdy prawo lub umowa zobowigzuje Urzad do ujawnienia
informacji niejawne;j.



Dyrektor i pracownicy Okregowego Urzedu Miar w Gdansku zapewniajg poufnosé
wszelkich informacji uzyskanych lub wytworzonych w wyniku dziatalnosci.

Zatozenia Polityki JakosSci stanowig zobowigzanie wobec naszych Klientéw i s znane
i respektowane przez wszystkich pracownikow Okregowego Urzedu Miar w Gdansku.
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